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Inleiding
Ik wil mijn werkstuk graag houden over de organisatie Stichting Service Médical. 

Service Médical is een medische sportorganisatie die vooral wordt ingezet bij grote nationale, internationale of particuliere sportevenementen zowel voor profs en amateurs. De organisatie bestaat uit ca 175 vrijwilligers. Deze worden in teamverband ingezet bij o.a. schaatsevenementen, voetbalwedstrijden, wielerwedstrijden, tennistoernooien, hardloopevenementen, concours hippique (paardrijden), volleybaltoernooien etc.

Bijna overal waar grote sportevenementen zijn, is Service Médical aanwezig.

Hun motto is dan ook: Wij zijn er als het nodig is. 

Ik heb dit onderwerp gekozen omdat ik hun werkzaamheden heel interessant vind. 

Ik vind het leuk om zelf meer over de organisatie te weten te komen en ik hoop in de toekomst ook zelf lid te worden van het vrijwilligersteam van Service Médical.
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Tijdens de koers wordt een  geblesseerde wielrenner vanuit de Mobilance geholpen.
Hoofdstuk 1 Activiteiten Service Médical 
Service Médical vindt dat sporters recht hebben op een professionele medische begeleiding bij het uitoefenen van hun vak, hobby of passie. Daarom heeft zij een mobiele sportgeneeskundige groep van meer dan 175 gespecialiseerde vrijwilligers welke worden aangestuurd vanuit de thuisbasis in Maastricht.
Service Médical is een samenwerkingsverband van (sport)artsen, fysiotherapeuten, verpleegkundigen, sportmasseurs, chauffeurs, administratief medewerkers en overige medische en paramedische werkers. 

Allen doen dit werk omdat ze het leuk vinden om hun steentje bij te dragen aan het slagen van een (sport)evenement. Ze zijn zich ervan bewust dat ze een zeer verantwoordelijke taak hebben.
Alle vrijwilligers dienen minimaal in het bezit te zijn van een EHBO-diploma. Verder dienen de artsen, verpleegkundigen en fysiotherapeuten over de nodige (medische) ervaring te beschikken. Deze staan ook ingeschreven in het landelijk BIG-register (Beroepen Individuele Gezondheidszorg.
Oprichting & erkenning

De Stichting is in 1985 door (sport-)arts Jos Benders opgericht en viert volgend jaar haar 25-jarig jubileum.

Omdat de overheid sportbeoefening stimuleert kan zij mensen die ongemakken tijdens de sportbeoefening hebben opgelopen, niet in de steek laten. Per 1 januari 2004 is door de staatssecretaris van sport aan de Stichting de erkenning verleend van Bijzondere Landelijke Sportorganisatie.
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Staatssecretaris Ross achter op de motor.

Hoofdstuk 2 Wagenpark
Service Médical beschikt over 12 hulpverleningsvoertuigen:

· vier ambulances, welke voldoen aan de Wet Ambulancezorg (Waz), 
· één polimobiel, zijnde een mobiele polikliniek / meldkamer, 
· vijf mobilances (dokterswagens),
· een ambulancemotor 
· een medicopter. 
Alle voertuigen hebben de naam van prominente Nederlanders die veel voor het team en de sport betekend hebben zoals onder andere Erica Terpstra (Olympisch Zwemkampioene, voormalig Tweede Kamerlid en thans voorzitter van NOC*NSF) en oud-voetballer Johan Cruyff.
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Alle voertuigen zijn aangesloten op het C-2000 netwerk van de hulpverleningsdiensten.
Alle voertuigen staan geparkeerd in de Service Médical garage te Vroenhoven (België). Hier worden de voertuigen onderhouden en gereed gemaakt voor hun volgende missie. In deze garage is ook een aparte ruimte waar alle medische benodigdheden achter slot en grendel staan.
Bij grote evenementen kan Service Medical ook nog gebruik maken van de traumahelikopter van de ANWB of de Duitse ADAC.
Hoofdstuk 3 Werkzaamheden Service Médical
De vrijwilligers van Service Médical hebben verschillende taken en functies. De bestuurders van de ambulance, mobilance of motor rijden mee tijdens de koers. Zij kunnen dan eventueel tijdens de rit medische behandelingen verrichten. Tijdens een wielertijdrit is dit uiteraard niet mogelijk; dan staan de voertuigen op strategische plekken. Gelukkig hoeven de medewerkers niet altijd handelingen te verrichten. Ze zijn vaak uit voorzorg aanwezig bij een evenement.
Mijn opa rijdt in de Polimobiel. Deze Polimobiel wordt altijd op een vaste plek neergezet; meestal is dit de finish. Hij staat daar omdat bij o.a. wielrennen de sprint word afgelegd om hoog te eindigen tijdens de etappe en dus komen daar bijna altijd de meeste ongelukken voor. 
Vaak kan de arts de sporter in de Polimobiel behandelen maar het  gebeurt ook regelmatig dat degene die gevallen is vervolgens naar het ziekenhuis gebracht moet worden.
Tijdens de etappes kan mijn opa ook kantoorwerk doen en af en toe naar de (wieler)wedstrijd kijken. Als er tijdens de etappe gewonden vallen, nemen ze eerst contact op met mijn opa. Aangezien in de Polimobiel ook de meldkamer zit, kan hij bijvoorbeeld collega’s inschakelen of eventueel ambulances van het ziekenhuis laten komen. Verder zorgt mijn opa er ook voor dat de verbandmiddelen van alle voertuigen tijdens een evenement worden aangevuld.  
Alle werkzaamheden worden gecoördineerd vanuit Vroenhoven. Daar zitten ook de administratieve medewerkers die de aanvragen van bedrijven en/of particulieren in behandeling nemen. Vanuit dit kantoor worden ook de teams samengesteld voor de verschillende evenementen.
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Mijn opa in de Polimobiel tijdens La Vuelta

Hoofdstuk 4 Belangrijke evenementen
Service Médical heeft gemiddeld meer dan 200 evenementen per jaar. Vaak wordt de organisatie bij vele nationale en internationale evenementen ingezet. Zo was Service Médical in 2006 aanwezig in het Holland Heineken Housen tijdens de Olympische winterspelen van Turijn en waren zij eveneens in 2008 van de partij bij de  Olympische zomerspelen in Beijing. 

De topper van 2009 was de begeleiding van La Vuelta. Deze kun je vergelijken met de Tour de France en de Giro d’Italia. La Vuelta begon dit jaar in Assen en eindigde in Madrid. Service Médical heeft de tour begeleid van Assen tot aan de Belgische grens. Zelf ben ik ook één dag aanwezig geweest in de Polimobiel tijdens La Vuelta.
Service Médical heeft onder andere ook al de begeleiding verzorgd van de Vierdaagse van Nijmegen, de Nederlandse etappe van de Tour de France in 2006, de Ronde van Nederland, het NK Wielrennen, de Eneco-Tour, de Leontien Ladies Ride, de Richard Krajicek Foundation Fietstocht, de open dagen van de Johan Cruyff Foundation en het EK Touwtrekken.


Maar ook bij kleinere sportevenementen in de regio is Service Médical vaak present zoals tijdens onder andere Zweit veur Leid, Maastrichts Mooiste, MIK Zomeravondtoernooi SC Jekerdal.
Hoofdstuk 5 Beschermheer & Ambassadeurs 
Sinds de oprichting in 1985 is de heer Dries van Agt, oud-premier, al beschermheer van de Stichting Service Médical. De voormalige minister-president denkt mee over het te voeren beleid, bindt de Partners in Sport tijdens bijzondere sponsorbijeenkomsten en opent voor Service Médical belangrijke deuren. Hij levert een grote bijdrage aan de bijzondere status van Service Médical in de (inter)nationale sportwereld.
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 Prof. Mr. Dries van Agt
Leontien van Moorsel, Koningin van de Olympische zomerspelen en Yvonne van Gennip, 

Koningin van de Olympische winterspelen zijn de sportambassadeurs van Service Médical. 
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Leontien van Moorsel
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Yvonne van Gennip

Het is natuurlijk logisch dat Service Médical zulke grote sporttalenten heeft gevraagd om ambassadeur te worden. De ambassadeurs worden ook vaak ingezet bij belangrijke mijlpalen in de organisatie. Zo heeft Leontien van Moorsel de nieuwe Medicopter mogen dopen en heeft Yvonne van Gennip bij het 20-jarig bestaan van Service Médical 20 ererondjes geschaatst op Winterland.

Hoofdstuk 6 Sponsoring
Organisaties betalen een bijdrage voor de medische begeleiding van Service Médical maar niet alle kosten worden daarmee gedekt. De Stichting Service Médical kan haar professionele medische begeleiding geven door de steun van een aantal belangrijke Partners in Sport (sponsoren). 
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Service Médical is in 2006 officieel erkend als goede doelen organisatie voor het Centraal Bureau Fondsenwerving (CBF). Dit keurmerk mag de organisatie nu uitdragen. Het geeft aan dat Service Médical op verantwoorde wijze kan omgaan met de aan haar beschikbaar gestelde gelden.

Service Médical wordt ook gesteund door de SponsorLoterij.
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Hoofdstuk 7 Samenvatting
Ik hoop dat ik hiermee een goed beeld hebben kunnen geven van de werkzaamheden van de Stichting Service Médical. Het is een hele dynamische organisatie en de vrijwilligers maken lange dagen. Vaak zijn het meerdaagse evenementen en dat betekent toch het thuisfront een paar dagen alleen laten.
Ik ga vaker naar een evenement kijken en ik heb ook al een dag mee mogen rijden. Verder ga ik regelmatig met mijn opa naar de garage om de Polimobiel terug te brengen. Ik ben zo onder de indruk van de werkzaamheden van de vrijwilligers, dat ik graag in de toekomst hier ook mijn steentje aan wil bijdragen.
Ik heb natuurlijk enkele foto’s laten zien maar het is natuurlijk leuker om zo’n ambulance van dichtbij te bekijken. Ik wil jullie dan ook graag na afloop van mijn presentatie uitnodigen om buiten een kijkje te gaan nemen.

Als er nog vragen zijn, dan wil ik die graag na afloop beantwoorden. Ik heb ook nog een paar vragen voor jullie bedacht maar ook deze zullen we doen nadat we de auto’s bekeken hebben.
Hoofdstuk 8 Quizvragen
Vraag 1:
 In welk jaar is Service Médical opgericht en wie was de oprichter?

Vraag 2: 
Waar staat Dries van Agt om bekend?
Vraag 3:
Wie zijn de ambassadeurs van Service Médical?

Vraag 4: 
Hoeveel vrijwilligers heeft Service Médical?

Vraag 5:
Hoeveel en welke voertuigen heeft Service Médical?

Vraag 6: 
Wat is het motto?

Vraag 7: 
Noem diverse vrijwilligers die bij Service Médical actief zijn.
 
 

Antwoorden
 
Vraag 1: 
In 1985 door (sport)arts Jos Benders.

Vraag 2: 
Hij is de voormalige minister-president (oud-premier)

Vraag 3: 
Leontien van Moorsel en Yvonne van Gennip.

Vraag 4: 
175 vrijwilligers.

Vraag 5: 
12 voertuigen: 4 ambulances, 5 mobilances, 1 polimobiel, 1 ambulancemotor en 
1 medicopter

Vraag 6: 
Wij zijn er als het nodig is.

Vraag 7: 
Artsen, fysiotherapeuten, ambulanceverpleegkundigen, chauffeurs, administratief medewerkers

Hoofdstuk 9 Bronvermelding
 
Veel van deze informatie heb ik verkregen door gesprekken met enkele vrijwilligers van Stichting Servicé Medical; onder andere:
-
Jo Beiten, mijn opa

-
Herman Schwiebert, operationeel manager
-
Marjo Boumans, wedstrijdcoördinatieteam
-
Dirk Veldman, wetenschappelijk medewerker
Daarnaast is heel veel informatie terug te vinden op de volgende websites:

www.servicemedical.nl
www.ambumedia.nl
Ook heb ik van de organisatie gebruik mogen maken van het volgende materiaal:

-
Promotiefilm 
-
Foto-archief
-
Tijdschrift ambuzorg

Graag wil ik meneer Jos Benders en de medewerkers van Service Médical heel hartelijk danken voor hun hulp en medewerking die ik heb gekregen bij de voorbereiding en uitvoering van mijn werkstuk.
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